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1. Consideratii introductive _ _ urvin
pe fondul unor piete tot mai deschise si
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Organismele nationale de prevenire a
riscurilor profesionale, partenerii sociali
europeni, precum si instantele comuni-
tare impdartasesc opinii foarte apropiate
referitoare la evolutiile actuale ale pietei
muncii. Economia mondiald se globali-
zeazd. Recurgerea la noi tehnologii ale
informatiei si comunicdrii, precum si la
noi tehnologii de productie este un as-
pect curent al activitatilor profesionale.

al unei competitii mereu mai acerbe, for-
tand intreprinderile s& caute, in perma-
nentd, sa isi Imbundtateascd competitivi-
tatea.

Un studiu relativ recent (august, 2008)
al EUROGIP a oferit cadrul necesar con-
ceptualizarii, mai bunei definiri si clasifi-
carii riscurilor emergente in functie de
criterii relevante [7]. Pe de alt& parte, stu-
diul ,,OSH: Stress at work — Figures and
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facts” (2009), elaborat de Agentia Europeand pentru
Securitate si Sanétate in munca (EU-OSHA), evidentiaza
cresterea nivelurilor de stres profesional raportate in
Statele Membre ale UE [12, 13].

Mutatiile interne care decurg din adoptarea de cétre
organizatiile economice a strategiilor orientate prepon-
derent spre rezultatul economic conduc la translatarea
responsabilitatilor din intreprindere si reclamd un anu-
mit grad de polivalentd din partea lucrdtorilor. Meseriile
si profesiile existente se transformad, in paralel cu apa-
ritia unora complet noi. Structura fortei de muncé si, im-
plicit, conditile de muncd, suferd schimbdari majore si
profunde [8].

Daca noile tehnologii aplicate pe scard largd con-
tribuie, pe de o parte, la ameliorarea conditiilor de lu-
cru, ele pot, pe de altd parte, s& genereze riscuri noi,
putin cunoscute si insuficient controlate, printre exem-
plele cele mai elocvente situdndu-se domeniul nano-
tehnologiilor [15]. Dintre tehnologiile de varf, cele ale
informatiei si comunicdrii au generat dezvoltarea de noi
meserii, cum este cazul teleconsilierilor centrelor de
apeluri telefonice. In paralel cu progresele tehnologice,
se inregistreazd o tendintd semnificativd de ,imbatra-
nire” a populatiei si crestere a ponderii populatiei femi-
nine Tn ansamblul populatiei active. Cresterea limitei
legale a varstei de pensionare, in majoritatea tdrilor
europene, coroboratd cu sc&dderea demograficé gene-
ralé, au facut ca ponderea lucrdtorilor ,seniori” in totalul
populatiei active sd creascd considerabil [7].

Riscurile emergente sunt caracterizate de o serie de
elemente comune, ilustrate global in schema din figura 1.

Cuantificare dificila

Nivel ridicat de incertitudine

Informatii disponibile insuficiente
Gravitate si probabilitate dificil
de estimat

Transferul riscului
nu este o optiune viabila

Lipsa unei pozitii a industriei

Nimeni nu vrea sa faca
prima miscare

Dificultati
in comunicarea riscului Necesitatea

implicarii legislativului

Pericol de transformare
in risc-fantoma

Figura 1. Elementele comune caracteristice
riscurilor emergente

Totodatd, a evoluat semnificativ si modul de percep-
tie a riscurilor profesionale. Ele nu mai sunt acceptate
cu fatalism ca ,facénd parte din meserie”. Organismele
insdrcinate cu prevenirea si controlul riscurilor, asigu-
ratorii, partenerii sociali si autoritatile publice, atét cele
nationale, cét si cele europene, incearcd s& abordeze
noile riscuri si amenintéri la adresa sanatatii si securi-
tatii ocupationale, riscuri contopite in vocabula ,riscuri
emergente”. Aceste riscuri, precum si cele considerate
.clasice”, trebuie prevenite si controlate in baza

obligatiilor care le revin angajatorilor in conformitate
Directiva-Cadru 89/391/CEE si a directivelor derivate
din aceasta [6].

2. Definirea conceptului
de risc emergent

Termenul ,risc emergent” are un caracter destul de
ambiguu in general, dar prezintd avantajul de a permite
realizarea unei distinctii fatd de riscurile traditionale care
se mentin in actualitate. Pentru a realiza o distinctie cét
mai clard, EU-OSHA a abordat, intr-o primé& fazd, mo-
dul de definire a riscurilor fizice emergente.

Dupda EU-OSHA un ,risc emergent pentru SSM” este
orice risc care este atét nou, cét si in crestere (EU-OSHA
Risk Observatory, 2009).

Semnificatiile acestor caracteristici ale riscului emer-
gent sunt urmdatoarele:

”

U nou inseamna cad:

* riscul era inexistent inainte si cd este cauzat de
noi procese, noi tehnologii, noi tipuri de locuri
de muncd sau de schimbari sociale ori orga-
nizationale sau

* o problema foarte veche este consideratd acum
ca fiind un risc, datoritd unor noi cunostinte
stiintifice sau unei schimbari in perceptia pu-
blica.

O n crestere este considerat dacé:

®* numdarul de factori care contribuie la geneza
unui anumit risc este in crestere sau probabi-
litatea expunerii la pericole este In crestere (ni-
vel de expunere si/sau numar de lucr&tori ex-
pusi) sau

* efectele pericolelor asupra sanatatii lucratorilor
se agraveazd (consecintele efectelor asupra sa-
n&t&tii si/sau numarului de lucrdtori expusi).

in peisajul general al riscurilor globale emergente
(figura 2), atentia se concentreazd pe riscuri mai putin
cunoscute, care sunt interpretate ca emergente, desi
unele dintre acestea au existat si anterior. Ele isi dobén-
desc caracterul emergent datoritd indeplinirii uneia din-
tre urmatoarele doud& conditii:
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Figura 2. Peisajul complex al riscurilor emergente
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Q riscurile sunt mai bine mdasurate, cuantificate si
evaluate sau

U societatea se sensibilizeazd in raport cu natura si
consecintele potentiale ale respectivelor riscuri.

Prin extensia acestui mod de definire, pot fi conside-
rate drept riscuri emergente si riscuri mai vechi, ca ur-
mare a evolutiei perceptiei sociale asupra problematicii
considerate.

3. Principalii factori generatori
de riscuri emergente

incadrarea precisd intr-o clasificare riguroasd a ris-
curilor emergente reprezintéd un demers complex si di-
ficil, intrucét categoriile identificate si inventariate sunt
caracterizate de limite uneori vagi, care se pot chiar su-
prapune sau intrepdtrunde. Prin urmare, se considerd
adecvatd clasificarea riscurilor emergente, mai degraba
in functie de factorii care le genereazd, decét de con-
secintele induse, cu atdt mai mult cu cét patologiile sau
accidentele rezultate sunt cauzate de actiunea mai mul-
tor factori. Dezbaterile recurente actuale privitoare la
multifactorialitatea riscurilor emergente confirmé juste-
tea unei asemenea aborddri. Preocupdrile diferitilor
factori afectati si/sau interesati din domeniul securitdtii
si s@ndtatii in muncd sunt concentrate pe aparitia riscuri-
lor datorate urmétoarelor trei categorii principale de
factori:

Q evolutia proceselor de muncg;

Q dezvoltarea unor noi tehnologii si sectoare de ac-
tivitate;

Q aparitia de noi profesii, coroboratd cu evolutiile
demografice particulare.

3.1. Evolutia proceselor de muncd

3.1.1. Factorii psihosociali — principala cauzé
de ingrijorare

Datele si informatiile disponibile confirma constata-
rea cd aspectele psihosociale ale muncii detfin o parte
preponderentd in ansamblul factorilor de risc emergent.
Riscurile psihosociale decurg din influenta contextului
uman, organizational, social si tehnic al procesului de
muncd, asupra lucrdtorului. Se considerd c& introduce-
rea frecventd si rapidd a noilor tehnologii si produse
s-ar afla la originea acestei categorii de riscuri. Rotatia
rapid& a produselor pe piatd este perceputd ca un factor
de intensificare a solicitarii in muncad, factor care gene-
reazd evolutii rapide ale modului de organizare a intre-
prinderilor, incluzénd in aceasta sferd volumul tot mai
mare de informatii ce trebuie gestionat si presiunea ter-
menelor de executie a obiectivelor si, implicit, a sarcini-
lor de muncd. Se incadreaza in aceastd categorie feno-
menele de epuizare, depresiile, cresterea nivelului de
solicitare mentald si psihomotorie, teama legatd de pre-
zervarea locului de muncd, acutizarea constientizarii
necesitatii mentinerii statutului de ,,angajat” [16].

Stresul in muncd, care tinde s& devind un fermen ge-
neric care desemneazd ansamblul riscurilor psihoso-
ciale, este analizat ca o manifestare a dezechilibrului

existent intre obligatiile lucrdtorului si mijloacele si com-
petentele de care dispune acesta pentru a-si indeplini
sarcina de muncd. Dificil de cuantificat in sine, stresul in
muncd poate fi apreciat prin intermediul unor indicatori
cum sunt absenteismul si fluctuatia personalului in ca-
drul intreprinderilor. Desi nu este recunoscut ca atare
drept boal& profesionaléd, este admis faptul cd, suportat
un timp indelungat, stresul este susceptibil s& induca
efecte adverse asupra sa@ndtatii, indeosebi asupra siste-
mului cardiovascular, sd constituie cauza unor tulburdri
musculo-scheletale, a unor dereglari metabolice, a de-
ficientelor imunitare si a depresiilor [20].

Si violenta la locul de muncd este un risc emergent,
fie c& este vorba de utilizarea efectivd a violentei sau de
simpla amenintare cu violenta. Violenta la locul de
muncd este frecvent citatd ca fiind o cauzd importantd a
riscurilor psihosociale. Se incadreazd aici agresiunile,
dar si diferitele forme de hartuire (verbala, morala, fizi-
cd, sexuald), atét in interiorul, cét si in exteriorul intre-
prinderii (lucrdtorii supusi violentei clientilor sau a publi-
cului). Strategiile de prevenire ce urmeazé a fi identifi-
cate vor trebui s& se concentreze asupra lucrdtorilor si s&
se adreseze diferitelor dimensiuni ale violentei in munca

[13].

3.1.2. Intensificarea: componentd revelatoare
a evolutiilor pietei muncii

Aprecierea gradului de intensificare a muncii consti-
tuie un demers delicat, Tntrucét manifestarea sa con-
cretd poate lua forme variate: un volum mai mare de
informatii care trebuie procesate mai rapid sau o cdu-
tare constantd a ,erorii zero”. Dintre factorii care contri-
buie la accelerarea intensit&tii muncii amintim, cu titlu
de exemplu, doar cétiva dintre cei mai semnificativi:

QO necesitatea periodicé de a dobéndi noi cunos-
tinte;

U obligativitatea de a stdpéni noi tehnici si echipa-

mente de muncd, ceea ce induce noi solicitdri le-

gate de modificarea procedurilor de lucru si con-

tribuie la perimarea deprinderilor formate;

promovarea orarelor de lucru datipice;

presiunea temporald;

accelerarea cadentei de lucru impusd de tehno-

logiile in schimbare.

Ooo0O

Programele de munca flexibile sau variabile consti-
tuie o cauzd de suprasolicitare, intrucét diminueazd ni-
velul de atentie, concentrare si, mai ales, vigilenta, pu-
tdnd reprezenta cauze ale accidentelor de muncé.

3.1.3. Organizarea muncii

Existd o dependentd certd intre modul de organizare
a muncii si tipul de intreprindere, pe de o parte, si satis-
factia lucr&torilor, pe de alt& parte. De exemplu, o orga-
nizatie economic& ce se caracterizeazd prin orare flexi-
bile si un ritm de lucru impus de clienteld corespunde
profilului de intreprindere in care lucrdtorii sunt mai
mult expusi violentelor fizice si psihice. Dimpotrivd, in
cadrul intreprinderilor caracterizate de un mod de lucru
automatizat se manifest& cel mai frecvent riscuri fizice,
chimice si riscul de suprasolicitare [22].
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Foarte frecvent, una dintre originile stresului la locul
de muncé este legatd direct de organizarea inadecvatd
a muncii si, in general, de un management necorespun-
z&tor al securitdtii si s&ngtatii in munca. Dacd afectiunile
musculo-scheletale sunt direct cauzate de manipularea
sarcinilor grele si de gesturile repetitive, stresul combi-
nat cu aceste constréingeri fizice va reprezenta un factor
agravant in aparitia patologiilor specifice. Aceastd ac-
tiune combinatd si greu de cuantificat ca pondere oferd
si un exemplu de risc emergent multifactorial, cu deter-
minare multipla.

3.2. Noile tehnologii si dezvoltarea
sectoarelor de activitate

3.2.1. Stresul si afectiunile musculo-scheletale (AMS)

Patologiile datorate stresului si afectiunilor musculo-
scheletale isi afla originile, cel putin partial, in noile teh-
nologii, care asigurd o mai mare viteza si intensitate a
comunicatiilor. Exemplul cel mai evident si frecvent este
cel al utilizarii, pe scard largd, a informaticii de cétre un
numar mare si in permanentd crestere de lucrdtori care
petrec tot mai mult timp 1n fata calculatorului. Totodata,
devine tot mai frecventd si consecinta acestui risc emer-
gent: AMS de tipul afectiunilor dorso-lombare si cervi-
cale. Pozitionarea neergonomicd a bratelor pe tastaturd
poate genera sindromul de ,,canal carpian”.

Din aceastd perspectivd, s-a confirmat faptul c& AMS
a transgresat cadrul profesiilor din domeniile industrial,
agroalimentar si al transporturilor, insinudnd-se si, ulte-
rior, instaléndu-se Th domeniul serviciilor. O astfel de
evolutie impune adaptarea metodelor de control al in-
spectorilor de muncd, prin luarea in considerare a as-
pectelor ergonomice, legate de amenajarea locului de
muncd si verificarea includerii in tematicile de instruire
a lucrstorilor din domeniul serviciilor a riscurilor de
aceastd facturg.

3.2.2. Telefonia mobild. Nanotehnologii
si nanomateriale

Telefonia mobild reprezintd o alté tehnologie moder-
n& generatoare de risc. In prima faz&, preocupdrile au
fost concentrate pe consecintele absorbtiei de catre utili-
zator a cdmpului si undelor electromagnetice emise de
telefoanele celulare si de antenele-releu. Acest risc
emergent potential a iscat o dezbatere ampld, soldata
cu numeroase cercetari stiintifice specializate. S-a
evidentiat insd faptul cd cel mai mare pericol asociat
telefonului mobil rdmane folosirea acestuia in timpul
conducerii unui autovehicul, in mod special in cadru
profesional. In ceea ce priveste antenele emitdtoare
s-au stabilit si impus perimetre de securitate, a cdror
materializare in practica trebuie verificatd riguros. Din
perspectiva controlului operatorilor de telefonie mobilg,
trebuie retinut si faptul cd antenele de emisie genereaza
doze puternice de radiatii, dar si riscul cunoscut al ca-
derii de la inaltime. Din acest punct de vedere, se ma-
nifestd o similitudine cert& cu cazul instalatiilor eoliene,
tehnologie noud in care probabilitatea de materializare
a factorului de risc ,,cddere de la indltime” este ridicata.

Pe de altd parte, nanomaterialele suscitd o ingrijo-
rare crescdndd a organismelor internationale datoritd

structurii identice a nanotuburilor cu structura fibrei de
azbest. Inhalarea 1n cantitate mare, pe o perioadd
lungé de timp, a acestor materiale ar putea reprezenta
cauza unor probleme respiratorii, prin analogie cu az-
bestul.

Se poate afirma c& abordarea riscurilor emergente
prin prisma noilor tehnologii evidentiazd faptul cd noi
produse si tehnologii sunt intfroduse Tn uz far& existenta
unor mijloace sistematice de detectie si prevenire a ris-
curilor profesionale.

3.2.3. Riscuri asociate produselor
chimice si biologice

in Uniunea Europeand, circa 30000 de produse chi-
mice sunt utilizate Th mod curent, 5500 au fost obiectul
unor cercetdri privind nocivitatea lor si in fiecare an
apar pe piatd circa 100 de noi produse din aceastd
categorie. Riscul chimic nu este, in sine, un risc nou sau
emergent. Exist& insd o preocupare legatd de numaérul
de produse chimice care pdtrund pe piatd, pe de o
parte, si de ritmul accelerat in care acestea patrund pe
piatd, pe de altd parte. Dacd riscul chimic este cores-
punzdtor gestionat de cétre producdtori, nu aceeasi este
situatia si in cazul utilizatorilor.

Pe de altd parte, riscurile biologice, dificil de pre-
vazut, sunt in curs de a deveni o preocupare crescandd
in domeniul profesional, cu accent pe patologiile cau-
zate de agentii infectiosi. Apar noi moduri de infectie,
iar boli infectioase care erau considerate ca suficient
controlate amenint& din nou, puténd apdrea ca pa-
tologii generate de noile moduri de productie. Gripa
aviard este un exemplu concludent. Un anumit numar
de cazuri de transmitere de la p&sari la om s-au dovedit
mortale. Numeroase sectoare profesionale pot constitui
obiectul masurilor de prevenire legate de o eventuala
pandemie. Tuberculoza, care era consideratd ca fiind
tinuté sub control, este in resurgentd, de exemplu la
gardienii din tnchisori. Utilizarea bacteriilor in bdaile de
degresare sau de ulei este un exemplu de risc biologic
potential generat de aplicarea de noi tehnici in industria
mecanicd. De altfel, in raportul sdu privind riscurile bio-
logice emergente, EU-OSHA a identificat, ca principale
riscuri emergente, pe cele relative la pandemii si la or-
ganismele farmaco-rezistente, constatdnd si insuficienta
evaluare a riscurilor biologice, datoritd insuficientei cu-
noasteri a acestei categorii de risc. Aceastd afirmatie a
vizat in mod special situatiile noi si complexe de expu-
nere, care iau nastere in industrii noi, ca cea a tratérii si
valorificarii deseurilor. Raportul EU-OSHA trateazd, in
sférsit, aspecte legate de calitatea aerului din interiorul
cladirilor, endotoxine si expunerea combinatd la agenti
biologici si produse chimice [11].

Tratarea si reciclarea deseurilor constituie un alt
exemplu de activitate aflatd in pling dezvoltare, in care
se manifestd riscuri multiple. De exemplu, demontarea
si reciclarea aparaturii informatice expune lucrdtorii la
actiunea unor vapori toxici si la riscul de saturnism.
Aceeasi este situatia si in cazul reciclarii bateriilor si acu-
mulatorilor, si a amplasamentelor industriale abando-
nate.

Trierea selectivd a deseurilor menajere expune lucra-
torii la riscul de intepare (HIV) si la diferite tipuri de ris-
curi biologice. De asemenea, gestiunea deseurilor nu-
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cleare si dezafectarea centralelor nucleare constituie
domenii generatoare de probleme legate de risc, a ca-
ror magnitudine nu poate in viitor decdt s& creascad.
Punctul comun al acestor exemple rezida in obligatia le-
gislativd pe care o au operatorii s& trateze aceste de-
seuri [10].

4. Abordarea categoriald
a riscurilor emergente

Prin abordarea categoriald se intelegea luarea in
considerare cu precddere a anumitor categorii de lucrd-
tori care sunt mai expusi unor riscuri noi si crescdtoare
decét altii. Noile forme de relatii contractuale de munca
ilustreazé& spiritul acestei abordari. Subcontractarea in
cascad& favorizeazd transferul riscurilor cétre alte in-
treprinderi, mai putin structurate si echipate in materie
de prevenire a riscurilor profesionale.

Externalizarea, ovéind ca efect iesirea unor lucrdtori
din colectivul intreprinderii, genereazé consecinte simi-
lare. Contractele de muncéd cu duratd determinatd con-
ferd muncii un oarecare nivel de precaritate. Ca urmare,
un numdr tot mai mare de lucrdtori, nu mai beneficiaza
de servicile de medicind a muncii si de instruire in
domeniul securitétii si sénatatii in muncd. Acest segment
al populatiei angajate reprezintd o noud tintéd a demer-
sului de prevenire si, In egal& masurd, a celui de con-
trol.

Fluctuatia rapid& a personalului ingreuneazé& consi-
derabil dobéndirea unei culturi a securitatii. Aceasté
precaritate este caracterizatd de schimbarea frecventd a
locului de muncd, la observatia anterioard puténd sa fie
asociatd si constatarea conform careia timpul insuficient
de adaptare a lucratorului cu specificul locului de mun-
cd poate constitui cauza, directd sau implicitd, a unui
accident de munca.

Un alt element luat in considerare este imbd&tranirea
generalizatd a populatiei active datoritd cresterii spe-
rantei de viatd si a limitei legale de pensionare. Chiar
daca cresterea ponderii lucrdtorilor seniori in populatia
activd reprezintd un obiectiv declarat, este admis si fap-
tul cd lucrdtorii seniori constituie unul dintre grupurile
cele mai vulnerabile. In aceeasi categorie sunt inclusi,
totodatd, si tinerii lucrdtori. Pentru aceste doud categorii
de vérstd, elaborarea si implementarea unei strategii de
prelungire a vietii profesionale, respectiv de debut in se-
curitate, constituie o necesitate [3].

Reldtiile contractuale au deseori repercusiuni asupra
sané&tatii si securitdtii lucratorilor:

Q printre lucrdtorii temporari si cei cu normé redusd
se inregistreaz& mai multe accidente de muncg;

O angajatii societdtilor recent infiintate sunt mult
mai expusi riscului decét cei ai societdtilor care
existd de mai mult timp.

Prin urmare, trebuie dezvoltate metode noi de preve-
nire, adaptate schimbadrilor continue ale conditiilor de la
locul de muncé. Oricum, aceasta nu va trebui sd Thsem-
ne o reducere a vigilentei in ceea ce priveste riscurile
clasice. In plus, va trebui sa se tind seama de faptul ca
metodele traditionale de raportare si de recunoastere a
accidentului dezavantajeazé femeile, fiind necesard o
revizuire a acestora.

Feminizarea crescdndd a populatiei active suscitd o
largad reflectie asupra oportunitdtii luérii in considerare a
apartenentei la gen in procesul de elaborare a politicilor
de prevenire. Intr-adevar, reflectiile privind evaluarea
riscurilor tind mai degrabd s& se adreseze sarcinilor de
muncé periculoase efectuate de barbati, decat luarii in
analizé a ramurilor de activitate esentialmente feminine
[9].

Cercetarile privind securitatea si sdnétatea in munca
vor trebui sd includ& o analizd mai ampla a inferactiunii
cu viata din afara programului de lucru. Vor trebui puse
in valoare propriile experiente ale lucratorilor, un rol de-
terminant in acest sens revenind inspectorilor de mun-
cd, care trebuie s& identifice modalitdtile concrete cele
mai adecvate, de la caz la caz, care s& faciliteze dialo-
gul cu lucr&torii afectati. Se poate constata ca factorii de
risc emergent sunt multipli, c& ei sunt caracterizati de
suprapuneri si interactiuni diverse, cauzele lor genera-
toare si consecintele induse se intrepdtrund, la rdndul
lor.

Aspectul multifactorial al anumitor riscuri identificate
poate fi cu usurintd pus in evidentd. Riscurile emergente
apar fard a le tnlocui pe cele preexistente, ci coabitdnd
cu acestea. Elementul definitoriu si constant il reprezinté
rapiditatea cu care evolueazd situatiile de munca.

5. Evolutia politicilor de prevenire
5.1. Contextul dinamic al prevenirii

Cu certitudine, caracteristica principald a schimba-
rilor recente este viteza cu care acestea se desfasoard.
Viteza si amplitudinea acestor schimbdri, precum si
incertitudinile care rezultd din acestea, sunt percepute
astdzi ca o amenintare. Timpul a fost intotdeauna un
element important al analizelor de risc, care pot fi des-
crise ca fiind ,cunostinfe retrospective transformate in
actiuni de perspectivd”.

Complexitatea sistemelor moderne de management
[2] presupune un rol major pentru politicieni in determi-
narea nivelului de risc acceptabil din punct de vedere
social. Avéind in vedere importanta crescdndé a respon-
sabilitatii sociale a intreprinderii, liniile directoare vor fi
mai folositoare decét traditionalele reglementari nor-
mative obligatorii. Adoptarea voluntard a wvalorilor so-
ciale de cdtre intreprinderi garanteazd respectarea indi-
vidului si constituie un complement pretios al reglemen-

tarilor [1, 4, 5].
5.2. Necesitatea intelegerii si anticipdrii

Ansamblul tuturor factorilor si tendintelor de evolutie
prezentate anterior determing diferitii factori din dome-
niul securitatii si sandtatii ocupationale s& fsi regan-
deascd politicile de prevenire si, respectiv, control al ris-
curilor profesionale.

Se considerd cd lumea muncii, aflatd ntr-o continud
schimbare, trebuie sd transceandé& cadrul strict al ana-
lizei riscurilor specifice locului de munca. Abordarea ar
trebui s& fie, de acum finainte, anficipativd si globald,
concomitent. Astfel, accentul va fi pus pe necesitatea re-
cunoasterii in faz& incipientd a efectelor negative gene-
rate de aceste mutatii si pe gdsirea unor solutii inovative.
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Pentru a fi credibil, acest demers anticipativ trebuie s&
raspundda obiectivelor contradictorii referitoare la de-
tectia precoce a riscurilor emergente si obtinerea unui
consens larg asupra elementelor identificate.

Acelasi caracter consensual si colectiv necesar bunei
functiondri a demersului de supraveghere strategica ac-
centueazd necesitatea reducerii timpului scurs intre mo-
mentul identificarii unui nou risc si implementarea ma-
surilor de prevenire adecvate. In acest mod de abor-
dare, schimbul de informatii devine de o importantd ca-
pitald.

5.3. Necesitatea unei preveniri adaptate

Complexitatii mediului de munca i s-au ad&ugat si
schimbdrile recente, cum sunt restructurarea, redimen-
sionarea, privatizarea marilor companii, noile relatii
contractuale (de exemplu, subcontractarea si munca
temporard) si lucrul la distanta etc. In plus, descentrali-
zarea si diversificarea nivelurilor decizionale si a acto-
rilor-cheie presupun un management al riscurilor din ce
in ce mai dispersat [17]. Se impune o abordare noud a
prevenirii riscurilor, care implicd noi structuri de coor-
donare si 0 mai mare expertizd.

Expertii considerd cd, data fiind lipsa de timp, aceas-
t& expertiza ar trebui sa se bazeze pe o abordare intui-
tivd si euristicd. Diversificarea inseamnd c& noile abor-
dari ar trebui sa fie holistice si integrate, in vederea asi-
gurdrii participdrii tuturor factorilor implicati in sistemul
de munca [18].

Pentru a identifica un risc emergent se poate recurge
la schematizarea propusd de EU-OSHA pentru riscurile
fizice, psihosociale si biologice [10, 14]. Riscul trebuie
s& fie, concomitent, nou si In crestere. Se impune nece-
sitatea de a continua studiile, cercetdrile, schimburile
informationale, indeosebi cu referire la subcontractare,
riscuri psihosociale, efectele stresului pe termen lung si
nanotehnologii. O serie de principii de bazd pot ghida
demersul de prevenire a riscurilor emergente pentru se-
curitatea si sdné&tatea lucrdtorilor, si anume:

a. Promovarea securitdtii incepe cu educatia si cu
modificarea atitudinii: promovarea securitdtii necesité
atitudini pozitive. Integrarea promowvarii securitatii este
stréins legatd de afitudine si de comportament. Aceasta
trebuie efectuatd cat mai devreme posibil si este esential
ca ideile de promovare a securitdtii sa fie integrate in
cadrul sistemelor de Tnvatdmant [19].

b. Promovarea securitdtii merge mai departe de res-
pectarea legislatiei: in timp ce prevenirea accidentului
poate fi o obligatie legald, promovarea securitdtii este
stréins legatd de introducerea inovatiei in cadrul pro-
ceselor initiale. Promovarea securitétii nu poate fi im-
pusd prin legislatie.

c. Promovarea securitdfii si prevenirea accidentelor
se completeazd reciproc: este nevoie s& se adauge ele-
mente de bund practica la cerintele impuse de legislatie.
Exemplele de bun& practicd devin tot mai importante,
intrucét legislatia nu asigurd decét un cadru general.

d. Analiza comparativd aplicaté performantei in ma-
terie de securitate: multe intreprinderi isi compard pro-
priile performante in materie de securitate cu cele ale
concurentei. Pentru promowvarea securitdtii trebuie s&
fncurajdm analiza comparativa infersectorial& si socie-
tard. Analiza comparativa (,benchmarking”) permite nu

numai compararea datelor statistice, ci si sa identifi-
carea de exemple de bune practici.

e. Securitatea in muncd reprezintd o valoare umand
si societard: este necesard dezvoltarea unei culturi a
managementului pozitiv al riscurilor. Securitatea trebuie
integratd incd din fazele incipiente ale procesului de
productie, cum ar fi faza de proiectare. Dezvoltarea
unei culturi a securitdtii reprezintd un avantaj concu-
rential pentru societatile comerciale [21].

6. Concluzii

La momentul actual, se poate afirma cd o noud ten-
dinté se contureazé pe plan national si european in
ceea ce priveste logica prevenirii si controlului riscurilor
pentru securitate si sdndtate in muncd. Majoritatea in-
treprinderilor se confruntd cu riscuri mai complexe,
uneori neconfirmate inc& stiintific, uneori de origine
multifactorial&, Tmpotriva cdrora incearcd sa elaboreze
masuri de prevenire si protectie. Unele dintre aceste ris-
curi constituie Tnsé@ subiectul dezbaterilor si controver-
selor care vizeazd caracterul profesional al naturii si ori-
ginii lor.

Dificultatea va consta in asigurarea unei politici con-
stante de securitate si sdndtate in munca centrate pe lu-
crGtor, intr-o lume a muncii tot mai complexd, in perpe-
tud si rapidd schimbare, care solicité lucrdtorilor tot mai
mult& flexibilitate. Surmontarea acestei dificultati im-
plica aplicarea conceptului de anticipare si a principiului
precautiei. Deciziile privind securitatea vor trebui adop-
tate, chiar si in pofida incertitudinilor, a incompletitudinii
cunostintelor disponibile sau chiar a ignorantei.

Categoriile de riscuri identificate ca emergente sunt
vaste si pot s& nu fie satisfdcator delimitate, In masura in
care cauzele si consecintele lor sunt deseori intrepd-
trunse. A le izola, f&rd a lua in considerare contextul
economic si social care le conferd caracterul de emer-
genid, este un demers delicat. Originea adesea multi-
factorial@ a riscurilor este o caracteristicd importantd, de
care se tine tot mai mult cont in materie de detectie,
prevenire si control.

Notiunea de risc emergent poate fi ambigué si, ca
urmare, gresit inteleasad si interpretatd. Ea tinde s& con-
sidere ca riscurile se opun unele altora si, in mod spe-
cial, riscurilor clasice, cénd de fapt unele decurg din
altele. Nu ar fi mai potrivit s& se vorbeascd de risc in
general, a cérui evolutie este determinatd de activitatile
profesionale care reduc solicitarea fizica, dar generea-
z& constréngeri mai mari de ordin psihic, pentru un nu-
mar crescator de lucrdtori? Ar exista atunci un cadru mai
potrivit pentru elaborarea de instrumente apte sd ges-
tioneze Tn permanentd schimbarea, pentru a ne orga-
niza in scopul credrii de mecanisme de prevenire ad-
hoc, pentru a determina indicatori reactivi si perfor-
manti de monitorizare ai securitdtii si san&tatii in mun-
cd, pentru a adapta mentalitatile la aceastd perpetud
schimbare si pentru a fi pregdtiti sa int@Inim imprevizi-
bilul in domenii de expertizd neexplorate pdnd acum.

De alifel, a ne limita exclusiv la prevenirea si ,repa-
rarea consecintelor” riscurilor confirmate constituie un
raspuns imperfect si, mai ales, insuficient la cererile so-
cietdtii. Situatiile de muncd evolueaza rapid si, aceleasi
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organisme n mod traditional insdrcinate cu riscurile
profesionale, trebuie sa le fac& fatd. Modelele traditio-
nale de prevenire se adreseazd adesea unui numér de
riscuri specifice, nemaifiind suficiente pentru a radspunde
riscurilor noi si celor emergente. Managementul acestor
riscuri se concentreazd mai mult pe actiunile corective

emergente este necesard o integrare fermd a manage-
mentului securitatii si san&tatii in munca in miezul pro-
ceselor principale din cadrul activitatii intreprinderilor.
Este obligatorie o reorientare a proceselor cdtre o ges-
tiune proactivd a securitdtii si s&natatii profesionale,
inc& din primele fazele ale proceselor de productie ale

decét pe cele preventive. Pentru a rdspunde riscurilor  companiilor. C-as
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